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PREG.: N° 1013/13 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
C.E.314/13

iuique, S0 UIC.203 3795

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N* 23, de 2013, debidamente aprobado, sobre
auditoria de remuneraciones en el Departamento de Salud de la Municipalidad de
Camina.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefialan, tendientes a subsanar las situaciones observadas. Aspectos que se

verificaran en una proxima visita que practique en esa Entidad este Organismo de
Control,

Saluda atentamente a Ud.,
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PTRA.: N° 1013/13 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
C.E.: 316/13

IQUIQUE, 3( [, 2013 3727

Adjunto remito a Ud., para su conocimiento y
fines pertinentes, Informe Final N°23, de 2013, debidamente aprobado, sobre
auditoria de remuneraciones en el Departamento de Salud en la Municipalidad de

Camina.
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Adjunto, remito a Ud., copia del Informe Final
N°® 23, de 2013, debidamente aprobado, con el fin de que, en la primera sesién que
celebre el concejo municipal, desde la fecha de su recepcién, se sirva ponerlo en
conocimiento de ese argano colegiado entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de diez dias de efectuada esa sesion.

Saluda atentamente a Ud.,

MARIELA FERNANDEZ |m 0s
Conbraline Regdonad Taeapafca
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PREG.:1013/2013 INFORME FINAL N° 23, DE 2013, SOBRE
AUDITORIA DE REMUNERACIONES,
HONORARIOS Y COMISIONES DE SERVICIO EN
EL PAIS DEL PERSONAL A PLAZO FIJO, DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD, DE LA
MUNICIPALIDAD DE CAMINA.

Quique, 30 ML 2013

En cumplimiento del plan anual de fiscalizacion de
esta Contraloria Regional para el afo 2013, y en conformidad con lo establecido en el
articulo 95 y siguientes de la ley N® 10.336, sobre Organizaciéon y Atribuciones de la
Contraloria General de la Replblica, y el articulo 54 del decreto ley N® 1.263, de 1975,
Organico de Administracion Financiera del Estado, se efectud una auditoria a la materia de
gastos en remuneraciones, honorarios y viaticos del personal contratado a plazo fijo en el
Departamento de Salud de la Municipalidad de Camifia, en adelante departamento de
salud. El equipo que ejecutd la fiscalizacion fue integrado por la sefiorita Jennifer Sanchez
Duran y el supervisor sefior Carlos Bruna Sifiga.

ANTECEDENTES GENERALES

El departamento de salud administrado por la
Municipalidad de Camifa, esta integrado por los establecimientos de atencion primaria de
salud, el consultorio general rural de Camina y la posta rural de la localidad de Moquella.

Sobre el particular, cabe sefialar que dichos
establecimientos se rigen por la ley N° 19.378, que establece el Estatuto de Atencion
Primaria de Salud Municipal, en efecto, dicho cuerpo legal se aplica a los establecimientos
de atencion primaria de salud que se encuentran traspasados a las municipalidades. Sin
embargo, en todo lo no regulado expresamente por las disposiciones de la ley N° 19.378,
se aplica supletoriamente la ley N 18.883, Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 4°, inciso primero, del citado Estatuto
de Atencion Primaria.

A LA SENORA

MARIELA FERNANDEZ RAMOS

CONTRALOR REGIONAL DE TARAPA{_}A
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
FRESENTE

— AT N°204/2013
A Rgso,
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En relacibn con el recurso humano del
departamento de salud, cabe sefialar que el Servicio de Salud lquique mediante los oficios
ordinarios N° 2947, de 22 de diciembre de 2011 y 2132, de 11 de octubre de 2012, aprobd
para los periodos 2012 y 2013, respectivamente, una dotacién de 9 funcionarios,
equivalentes a 396 horas semanales, tal como se indica a continuacion:

- CANTIDAD HORAS DOTACION EN
ARO FUNCIONARIOS SEMANALES | HORAS SEMANALES
AUTORIZADAS
2072 9 44 398
2013 9 44 396

Los resultados de la sefialada fiscalizacion
originaron el Preinforme de Observaciones N° 23, y el mismo fue puesto en conocimiento a
la Municipalidad de Camifa, mediante oficio N* 3531, de 9 de diciembre de 2013, de este
Organismo de Control. En atencién a que la ya individualizada entidad edilicia no dio
respuesta a las observaciones alli formuladas, en los plazos legales establecidos,
corresponde mantenerlas en su totalidad, las cuales se presentan a continuacion.

OBJETIVO

La fiscalizacion tuvo por objeto practicar una
auditoria a los gastos del subtitulo 21 del departamento de salud, incurridos en el periodo
comprendido entre el 1° de enero del 2012 al 30 de septiembre del 2013; especificamente
las erogaciones relacionadas con el personal a plazo fijo, honorarios y viaticos.

La finalidad de la revisién fue determinar si las
transacciones por las materias antes indicadas, cumplen con: las disposiciones legales y
reglamentarias; se encuentran debidamente documentadas; sus calculos son exactos; y,
estan adecuadamente registradas, Todo lo anterior, en concordancia con la ley N°10.336,
de este Organismo Fiscalizador.

METODOLOGIA

El examen se practic6é de acuerdo con la
metodologia de auditoria de esta Contraloria General, y los procedimientos y normas de
control y de auditoria aprobados mediante resoluciones exentas N* 1.485 y 1.486, ambas
de 1996, respectivamente. Considerando para tal efecto, resultados de evaluaciones de
control interno respecto de las materias examinadas; y la realizacion de pruebas de
auditoria en la medida que se estimaron necesarias.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes proporcionados,
el universo de los gastos en gue incurrié el departamento de salud durante el periodo de
cobertura de esta auditoria, alcanzdé el monto de $ 180.612.507, y cuya muestra

A -determinada para examen en forma aleatoria totalizé la suma de $ 74.156.321, conforme
e €0n el siguiente detalle:




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA

UNIDAD DE CONTROL EXTERNO
[ TOTAL
UNIVERSO MUESTRA
MATERIA ESPECIFICA EXAMINADO
$ % %
Remuneraciones 110.940.380 46.942.830 42%
Honorarios 60.464.977 20.858.730 34%
Comisiones de servicios en el pais 14.727.621 4.632.966 31%
Horas extras 4.479.529 1.721.795 38%
TOTALES 190.612 507 74.156.321 39%

La informacion utilizada, fue proporcionada por el
departamento de salud, y fue puesta a disposicion de esta Contraloria General con fecha
11 de noviembre de 2013.

I. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

De la evaluacion practicada a los controles
establecidos por la entidad, respecto de la materia examinada, durante el periodo de
cobertura de esta auditoria, se determinaron las siguientes observaciones:

1 Deficiencias de orden general

1.1 Falta de manual de procedimiento

En la especie, se advirtid que el departamento de
salud carecia de manuales de procedimientos que detallaran las principales actividades y
rutinas a seguir para el cumplimiento de los objetivos en materias de remuneraciones,
honorarios y viaticos; ello, con el propésito de que las tareas se realicen con eficiencia y
eficacia, evitando que se cometan errores y no exista duplicidad de las labores o funciones.
En su defecto, la encargada de dicho departamento, la sefiora Alina Paucay Jaifia, informo
a la auditoria que, si bien, cuenta con un reglamento interno, no obstante, este se
encuentra desactualizado.

Por lo tanto, el departamento de salud no se
encuentra cumpliendo con la norma de control interno “Documentacién”, establecida en la
la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de la Contraloria General de la Republica, en
especifico, el numeral 45, el que senala “La documentacion relativa a las estructuras de
control interno debe incluir datos sobre la estructura y politicas de una institucion, sobre sus
categorias operativas, objetivos y procedimientos de control. Esta informacién debe figurar
en documentos tales como la guia de gestion, las politicas administrativas y los manuales
de operacion y de contabilidad”.
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1.2 Falta de capacitacion del personal

Sobre la materia, es importante tener presente que
la capacitacion de los funcionarios es uno de los elementos que favorece el ambiente
organizacional de una institucion: componente este Ultimo, que es la base del control
interno.

Dicho lo anterior, es del caso sefialar que la
encargada del departamento de salud, durante la evaluacion, certifico que carecia de
capacitacion en materia de remuneraciones del personal regido por la ya citada ley
N® 19,738, situacion que debilita el control interno de ese departamento.

Por lo tanto, tal deficiencia no se condice con la
norma general de control interno “Integridad y Competencia®, establecida en la ya citada
resolucién N° 1.485, en su capitulo 1, letra ¢), numeral 28, el que sefala “Los directivos y
los empleados deben caracterizarse por su integridad personal y profesional y poseer un
nivel de competencia que les permita comprender la importancia del desarrollo, la
aplicacion y el mantenimiento de controles internos apropiados...".

1.3 Concentracion de funciones

De l|a evaluacion practicada, se constaté una
concentracion de funciones en la encargada del departamento de salud, dofia Alina Paucay
Jaina, toda vez que ella realiza las siguientes tareas: las contrataciones del personal; el
ingreso de informacion al sistema de remuneraciones; los calculos de las remuneraciones y
honorarios; el cobro de cheques, por el monto global de las remuneraciones, procediendo
con posterioridad al pago de los citados estipendios a los funcionarios bajo firma de
nomina; y finalmente, contabiliza las operaciones.

Lo anterior, no se ajusta a la norma de control
“‘Division de Tareas”, establecida en la resolucion N° 1.485, de 1996, y en cuyo numeral 54
se sefiala "Las tareas y responsabilidades esenciales ligadas a |la autorizacién, tratamiento,
registro y revision de las transacciones y hechos deben ser asignadas a personas
diferentes”. Ello sin perjuicio que, si el servicio no posee suficientes empleados para aplicar
tal procedimiento de control, debe asumir el riesgo que ello implica y compensar el defecto
con otros controles alternativos, situacion que en la practica no se advirtio.

El hecho que no exista una adecuada separacion
de funciones o controles compensatorios en dicho procedimiento, pone al servicio en un
potencial riesgo de que existan errores voluntarios o involuntarios que no sean detectados
oportunamente, como por ejemplo los detectados en la presente auditoria y que se detallan
mas adelante; los cuales, principalmente, dicen relacion con: Estipendios que no se pagan,
o bien, que se encuentran mal pagados, errores de calculos remuneratorios, entre otros.

1.4 Falta de trabajos de auditoria interna

Al respecto, la encargada de la seccién de control

interno de la Municipalidad de Camifia, proporciond a la fiscalizacion “..un informe

,_:\Tﬁ\detauada con observaciones de auditoria realizadas en el Departamento de Salud...”,
,\l.-‘i”'.:[:

/:3_‘::«-‘\ _{;Rrrespnndiente a los meses de enero a marzo del 2013, en el cual da cuenta, entre otras
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materias, de la revision de gastos de ese departamento. Sin embargo, dicho trabajo es
insuficiente porque se refiere a un periodo corto de tiempo, y ademas, no es especifico de
las materias sujetas a revision por parte de esta Contraloria General, es decir,
remuneraciones, honorarios y viaticos del departamento de salud.

En consecuencia, tal debilidad afecta el
cumplimiento a las normas de control interno establecidas en la resolucién N° 1.485, de
1996, antes citada, en especial: el numeral 38 "Vigilancia de los controles”, donde se
instruye que "Los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adopfar
inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o
actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia o eficacia”; asi como también, la
norma “Supervision”, en especial el numeral 57, en el cual se sefala que “Debe existir una
supervision competente para garantizar el logro de los objetivos de control interno.”

1.5 Sobre uso del sistema informatico de remuneraciones

Sobre la materia, previamente es dable sefialar que
para el logro de los objetivos del sistema de control interno, es decir, que las operaciones y
funciones se desarrollen con apego a la normativa legal vigente, la entidad debe mantener
adecuados canales de comunicaciones, de forma tal que permita identificar, ordenar y
comunicar en forma oportuna la informacion necesaria para que todos los funcionarios
puedan cumplir con sus obligaciones.

En ese contexto, si bien, se comprobd que el
departamento de salud contaba con un sistema informatico para el manejo de las
remuneraciones de su personal, no obstante, a la fecha de la fiscalizacion, noviembre de
2013, su uso era inadecuado, puesto que el proceso del pago mensual de las
remuneraciones se efectuaba previamente en forrna manual, por medio de planillas
electronicas, y posteriormente se ingresaba la informacién a dicho sistema con la finalidad
de obtener las liquidaciones de sueldos. Efectuada una prueba en tal sistema, se obtuvo
los libros de remuneraciones de los meses de abril, junio y septiembre del afio 2013,
advirtiéndose que en ellos se encontraba registrado el seforfji NG
I sin embargo, a esas datas y a la fecha de la fiscalizacion, noviembre de 2013, no se
encontraba dentro del personal de ese departamento y tampoco registraba pagos de
remuneraciones en la contabilidad; situacion que debe ser clarificada por ese municipio,
puesto que debilita el control interno de dicho proceso.

En tal sentido, dicha deficiencia afecta la ya citada
norma general de control interno "Vigilancia de los controles”, la cual debe asegurar que los
controles internos contribuyan a la consecucion de los resultados pretendidos.

2 Deficiencias de orden especifico

2.1 Incumplimiento dotacién plazo fijo

En lo atingente a esta materia, se constaté que en

el periodo sujeto a examen, el departamento de salud mantenia provista su dotacién con el

5 ;;Iﬁg% del personal contratado a plazo fijo; situacion que permite informar que ese
A .13:] artamento de salud no ha dado cumplimiento con lo dispuesto en el inciso tercero del

e
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articulo 14, de la ley N° 19.378, “Estatuto de Atencién Primaria de Salud Municipal’,
respecto de los funcionarios con contrato a plazo fijo, normativa que sefiala que el nimero
de horas contratadas a través de esta modalidad, no podra ser superior al 20% de las
horas de la dotacion autorizada por el Servicio de Salud lquique.

2.2 Control de asistencia personal contrato plazo fijo

Sobre el particular, se debe informar que de la
revision de 57 tarjetas de control de asistencia facilitadas por el departamento de salud, y
correspondientes a los meses tomados como muestra, se detectd que en los 48 casos que
se exponen en el anexo N° 1 de este informe, dichos registros presentaban falencias, tales

como, enmendaduras, o bien, ausencia de la marcacién de enftrada y/o salida de los
respectivos funcionarios.

En relacion con los hechos descritos, corresponde
manifestar que de acuerdo con los articulos 58 letra d), y 62 de la ley N°18.883, Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales, se establece entre las obligaciones
funcionarias, el deber de cumplir con la jornada de trabajo, y desempefiar su cargo en
forma permanente durante la jornada ordinaria de trabajo, aspectos que necesariamente
deben ser controlados por la administracién en forma adecuada a fin de acreditar su cabal
cumplimiento; ello, reviste mayor importancia a la hora de sustentar la aplicacion del
articulo 69, inciso final, del citado cuerpo normativo, por los atrasos y ausencias reiteradas,
sin causa |justificada, los cuales pueden ser sancionados con destitucion, previa
investigacién sumaria.

Ademas, es dable hacer presente que las citadas
irregularidades afectan el cumplimiento de la ya citada norma de control interno "Vigilancia
de los controles”, puesto que los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y
adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o
de actuacion contraria a los principios de economia, eficiencia y eficacia.

Finalmente sobre esta materia, es menester indicar
que las deficiencias expuestas precedentemente implicaron una limitacion al alcance de la
auditoria, toda vez que no fue posible acreditar fehacientemente el cumplimiento de la
jornada laboral del personal objeto de este examen.

2.3 Sobre comisiones de servicios en el pais

2.3.1) Falta de control de los limites de los viaticos:
Sobre esta materia, es dable sefialar que el departamento de salud, no mantenia un control
respecto de la cantidad y porcentajes de viaticos otorgados a su personal. En su defecto, la
encargada de dicho departamento, proporcioné a la fiscalizacién los mayores contables de
la cuenta de viaticos, y una planilla Excel con informacion de ellos. Del analisis de dicho
archivo electronico, se debe indicar que, ademas de no contener la totalidad de la
informacion del afio 2012, carecia del detalle de los porcentajes y montos de viaticos
otorgados a los respectivos funcionarios conforme a los cometidos autorizados.

Por lo tanto, la falta de un control adecuado en esta
= __ﬂmatena no permite evidenciar el cumplimiento de los limites establecidos en el articulo 8°
APHAR, qék decreto con fuerza de ley N° 262, de 1977, del Ministerio de Hacienda, el cual sefala
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que “Los trabajadores tendran derecho al 100% del viatico completo que corresponda de
acuerdo al articulo 4° de este reglamento, por los primeros diez (10) dias, seguidos o
alternados en cada mes calendario, en que deban ausentarse del lugar de su desempefo
habitual en cumplimiento de comisiones o cometidos de servicio. Por los dias de exceso

sobre 10 en cada mes calendario, sdlo tendran derecho al 50% del viatico
correspondiente”. Ademas, de la restriccion referente a que los trabajadores no podran
tener derecho, en cada afo presupuestario, a mas de 90 dias, seguidos o alternados, con
100% del viatico completo que les corresponda. Los dias de exceso sobre 90 daran
derecho al 50% del viatico respectivo.

2.3.2 Deficiencia en la recepcion del pago de
viaticos: Del examen realizado a un total de 35 comprobantes de egreso que registran el
pago de los respectivos viaticos, se constaté que en 18 casos no se consignod la firma de
recepcion conforme del cheque respectivo, tal como se muestra a continuacion:

N° | ARO | COMPROBANTE | FECHA RUT NOMBRE MONTO PAGO § | N” EGRESO
§ | 2012 118 1005712 | 10652128-5 | ALEXIS CHALLAPA CHALLAPA 49.174 134
2 | 2012 155 05/06/12 | 10653128-5 | ALEXIS CHALLAPA CHALLAPA 57.174 171
a | 2012 103 03/04/12 | 10971148-7 ALINA PALICAY JAIRA 77274 118
4 |20M2 186 18/06/12 | 10871148-7 ALINA PAUCAY JAINA B4.298 202
5 | 2012 27 25/07/12 | 10871148-7 ALINA PAUCAY JAINA 45174 253
g | 2012 247 31/07/12 | 10971148-7 ALINA PAUCAY JAINA B63.224 264
7 | 2012 68 06/03/12 | 79584210 | CLEMENTE MAMANI CUSI 126.448 79
8 | 2012 125 10/05/12 | 7959421-0 | CLEMENTE MAMANI CUS| 147.524 140
| g |2012 154 05/06/12 | 79594210 | CLEMENTE MAMANI CUSI 42.150 170
10| 2012 123 10/05/12 | B444882-6 JUAN OVIEDO MAMANI 88.350 138
19 | 2012 152 05/06/12 | B444882-6 JUAN OVIEDO MAMANI 126.448 168
12 | 2012 68 DB/03/12 | 17628487-0 | LICIA CHAMACA CHAMACA 84,298 80
13 | 2012 210 05/07/32 | 17628487-0 | LICIA CHAMACA CHAMACA 49.174 226
14 | 2012 73 06/03/12 | 17765845-6 | MARIBEL FLORES CASTRO 14.050 B4
15 | 2012 355 041012 | 17628488-8 | MARITZA MAMANI VILLCA 70.248 a8
16 | 2012 221 08/07/13 | 10971149-7 ALINA PALICAY JAIRNA 66.384 243
17 | 2013 53 28/02/13 | 109614831 | ENRIQUE CHOQUE CHOQUE 88.512 54
18 | 2013 110 12/04/13 | 10961483-1 | ENRIQUE CHOQUE CHOQUE 44.256 113

Lo anterior, no se ajusta a la ya citada norma
especifica de control interno “Documentacion”, en especifico al numeral 46 el que indica
“La documentacion sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y exacta
y facilitar el seguimiento de la transaccién o hecho (y de la informacion concerniente) antes,
durante y después de su realizacion.

2.4 Asignaciones no pagadas

24.1 Asignacion anual de mérito: Sobre el
particular, cabe sefialar que el articulo 30 bis de la ley N° 19.378, previene, en lo que
interesa, gue los funcionarios cuyo desempeno sea calificado como positivo para mejorar la
calidad de los servicios de los establecimientos en que laboran, obtendran una asignacion
anual de mérito, para lo cual deberan encontrarse dentro del 35% mejor evaluado en cada
categoria de la dotacion del respectivo establecimiento, y siempre que estén ubicados en
hsta 1, de Distincion, o lista 2, Buena, sujetandose dicha asignacion a las reglas indicadas
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Porcentajle de  funcionarios
calificados afio anterior,

Superior | 11% mejor calificado. 35% del sueldo base minimo.
Intermedio | 11% ubicado a continuacién del | 20% del sueldo base minimo

tramo anterior.
Inferior 13% restante 10% del sueldo base minimo

Tramo. Porcentaje de bonificacion.

A su turno, la letra c) del articulado en comento,
anade que el beneficio se pagara por parcialidades en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre, incluyéndose en cada uno de estos pagos, las sumas
correspondientes a todo el trimestre respectivo.

Sin embargo, durante la auditoria se constatd que
el departamento de salud en el afio 2011, no efectué calificaciones a su personal, por lo
cual, los funcionarios no tuvieron derecho a percibir dicha remuneracion.

2.4.2 Asignacion de Responsabilidad Directiva: De
acuerdo con el inciso segundo, del articulo 27 de la ley 19.378, se dispone que "...el
personal que ejerza funciones de responsabilidad, conforme con el articulo 56, tendra
derecho a percibir esta asignacién de responsabilidad directiva, en un porcentaje de un 5%
y hasta 15% aplicado sobre..." la suma del sueldo base y de la asignacion de atencién
primaria correspondiente a su categoria funcionaria y al nivel de la carrera funcionaria.
Estipendio que no se ha pagado en el caso de la funcionaria dofia Alina Paucay Jaifia, no
obstante de contar con los requisitos para percibirlo, por cuanto ha sido contratada a plazo
fijo como encargada de dicho estamento segln consta en los decretos alcaldicios N*. 7 y
5, de esos afios, respectivamente.

Sobre lo anterior, es necesario precisar que en la
misma normativa, en su Ultimo inciso sefiala que dichos porcentajes, "...se determinaran
segun los criterios objetivos que al efecto se fijen en el reglamento municipal respectivo”,
situacion que en la especie ese municipio no ha llevado a la practica.

En relacion con este tema, y luego de haber
realizado un analisis del dictamen N° 13.522, de 2009, de este Organismo de Control, ha
resuelto levantar el hecho representado en este numeral, porque, lo cierto es que los
Directores de los Departamentos de Salud Municipal no tienen derecho a la citada
remuneracion. En consecuencia, el municipio se encontraba ajustado a la normativa al no
pagar tal estipendio a la encargada del departamento de salud.

2.4.3 Asignacion de Antigliedad (Bienios): Sobre el
particular, previamente es dable precisar que conforme con la letra a) del articulo 38 de la
ley 19.378, y para los efectos de la aplicaciéon de la carrera funcionaria del personal de
aquel estatuto, se entiende por "Experiencia: el desempefio de labores en el sector, medido
en bienios.”. Clarificado lo anterior, corresponde indicar que, el articulo 97°, letra g, de la
ley N° 18.883, define esta asignacion como aquella “...que se concedera a los trabajadores
de planta y a contrata por cada dos afios de servicios efectivos en un mismo grado, sera
imponible y se devengara automaticamente desde el 1° del mes siguiente a aquel en que




& CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
w CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
CHILE UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

Al respecto, se constaté que dicha asignacion no
se habia pagado a los funcionarios Alina Paucay Jaifia, Alexis Challapa Challapa, Raquel
Moscoso Taucara y don Juan Oviedo Mamani, no obstante, contar con mas de dos afios de
servicio efectivos en un mismo grado, segun se pudo comprobar en los respectivos
decretos de nombramiento.

244 Bono ley 18.717: En relacion con este
estipendio, se debe indicar que es aplicable a los funcionarios regidos por la ley N° 19.378,
toda vez que, la jurisprudencia de esta Contraloria General de la Republica, ha precisado
que las remuneraciones permanentes, en el contexto de la aludida ley, incluyen, entre
otras, la bonificacién Gnica tributable sustitutiva de la colacion y movilizacion del articulo 4°
de la ley N 18.717, 1988, Reajusta Remuneraciones del Sector Publico (aplica dictamen
N° 38.324 de 2009).

En consecuencia, ese departamento de salud debe
pagar dicho bono en el contexto antes sefialado, cuyo monto para los periodos 2012 y
2013, ascendit a la suma de $ 15.085 y $ 15.839, respectivamente, ello considerando que
todo el personal de ese departamento se encuentra contratado a plazo fijo grado 15.

2.5 Sobre el control de las horas de trabajo del personal contratado a honorarios

Sobre esta materia, es oportuno sefalar que en los
respectivos acuerdos de voluntades, se estipulé que los profesionales debian marcar
tarjeta de asistencia para evidenciar el cumplimiento horario.

2.5.1 Ausencia de tarjetas de control de asistencia:
Al respecto, de las 44 tarjetas de asistencia de dicho personal a honorarios, no se encontro
la del mes de septiembre de 2012 de la sefiora Luisa Quisto Quisto.

Lo anterior, ademas de no cumplir con dicho
acuerdo de voluntades, no se ajusta a la ya citada norma especificas de control interno
“Documentacion”, numeral 43, el cual sefala que "las estructuras de control interno y todas
las transacciones y hechos significativos deben estar claramente documentadas y la
documentacién debe estar disponible para su verificacion”.

2.5.2 Falencias en registros de anotaciones: sobre
el particular se evidencié que de las 44 tarjetas de asistencias revisadas, 37 de ellas
presentaban falencias en los registros de anotacidn de entrada y salida de la jornada de
trabajo, como por ejemplo, enmendaduras en los registros, ausencia de entrada y/o salida;
y cuyo detalle se muestra en el anexo N°® 2 de este informe.

Lo anterior transgrede la resolucion N* 1.485 de
1.996, de la Contraloria General, la cual en su capitulo lll, letra e), dispone Vigilancia de los
controles, numeral 38 "los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones Yy
adoptar medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion
contraria a los principios de economia, eficiencia o eficacia”.

Ademas, tal deficiencia implicé un impedimento a
B este Organismo de Control para determinar fehacientemente el cumplimiento de la jornada
A RA 13!;@3! de los prestadores de servicios.
.(‘J
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2.6 Personal contratado bajo la modalidad del Codigo del Trabajo

Sobre la materia, es menester sefialar que ese
departamento de salud contratd mediante decreto alcaldicio N° 8, de 7 de enero de 2013, a
don Leonel Viza Vasquez, R.U.N. N° 9.508.796-5, en el cargo de conductor, 44 horas por el
periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2012, regido por el decreto
con fuerza de ley N° 1, de 2002 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Cadigo del Trabajo.

Al respecto, dicha situacion resulta improcedente,
en el entendido que el articulo 3° de la ley N° 19.378 y de la historia fidedigna del
establecimiento de la ley N° 20.250, que modificé esa norma, la intencion del legislador es
que desde la vigencia de esta dltima, no sélo el personal que se desempefia en los
establecimientos de atencion primaria de salud municipal, sino que también aquéllos que
laboran en las entidades administradoras de salud comunal, se rija integramente por el
primer cuerpo legal, de manera que actualmente no existan en esas unidades funcionarios

afectos a otros regimenes estatutarios. (Aplica criterio de dictamen Nos. 53.979 y 72.588,
de 2009,)

2.7 Sobre el personal contratado bajo la modalidad de honorarios

2.7.1) Falta de antecedentes: De la revision
efectuada a las carpetas del personal contratado a honorarios, no se encontré adjunto a
ellas la declaracion jurada simple del profesional, mediante la cual debia informar si
prestaban servicios en cualquier calidad juridica en otra reparticion publica; asi como
tampoco se advirtio certificacion de la encargada del departamento de salud, que acreditara
haber constatado que no se haya producido un actual o eventual conflicto de intereses por
el cumplimiento de las funciones contratadas.

Lo anterior, Infringe lo establecido en al articulo 5°,
incisos tercero y cuarto de la ley N° 19.896, de 2003, gue introdujo modificaciones al
decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de Administracion del Estado y establece otras
normas sobre administracién presupuestaria y de personal. En efecto, el inciso tercero
senala que “Las personas contratadas a honorarios, bajo cualquier forma que se exprese el
pago, deberan informar al o los jefes del servicio respectivo, a través de la unidad
correspondiente, mediante una declaracion jurada simple, si prestan servicios en cualquier
calidad juridica en otra reparticion publica. En tal caso, deberan individualizar al otro
Servicio, especificando la calidad juridica con que laboran en él, el monto de los
emolumentos correspondientes, las tareas contratadas y la duracion de la prestacion de
sus servicios. Copia de los antecedentes mencionados debera ser remitida a la Contraloria
General de la Republica”. A su turno, el inciso cuarto exige que “Al momento de suscribirse
un contrato a honorarios, el Servicio correspondiente tendra la obligacion de requerir la
informacion senalada en el inciso anterior, debiendo el jefe de servicio constatar que no se
produzca un actual o eventual conflicto de intereses por el cumplimiento de las funciones
contratadas, y certificar tal circunstancia”.

De acuerdo con lo anterior, ademas, es dable
,,,,-?,seﬁalar que estas personas estan sujetas al principio de probidad administrativa, debiendo
ATORLA g

~._ por ende, acompafiar en la contratacion bajo esa modalidad, en lo principal, la declaracion

=)
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de probidad que exige el articulo 55 de la ley N°18.575, de Bases Generales de la
Administracién del Estado, en la que la persona indique que no se encuentra afecta a
alguna de las causales de inhabilidad descritas en el articulo 54 de ese texto legal. (Aplica
dictamen N° 7.266, de 2005, de esta Contraloria General de la Reptblica.)

2.7.2) Falta de constancia: De la lectura realizada a
los contratos del personal a honorarios, se constatd que el departamento de salud no

incorporo en ellos una clausula que dispusiera que les son aplicables las "...normas sobre
inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos 54, 55 y 56
de la ley N° 18.575, Organica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion

del Estado..." Aspecto que vulnera lo establecido en el inciso octavo del ya citado articulo
9° de la ley 19.896.

2.8 Falta de vigilancia de los controles

Del examen realizado a los diferentes estipendios
pagados a los funcionarios contratados a plazo fijo del Departamento de Salud, se advirtié
en los siguientes casos, el incumplimiento de la normativa que los regula: Bono Conductor,
articulo 3° de la ley N® 20.157; Asignacion de Desempeiio Dificil, articulo 28 y 30 de la ley
N* 19.378; y la Asignacion Zona Extrema, articulo 12 de la ley N° 20.212 y articulo 1° de

las leyes N'® 20.486 y 20.559. Todo lo cual, se encuentra desarrollado en el rubro examen
de cuentas del Titulo |l del presente informe.

En consecuencia, tanto las deficiencias informadas
en los numerales precedentes de este titulo de control interno, como también el
incumplimiento de la referida normativa, permiten sefalar que el municipio,
especificamente, el departamento de salud, no mantiene una adecuada vigilancia de sus
controles y supervision de sus operaciones relacionadas con las materias de
remuneraciones, honorarios y viaticos.

Por lo tanto, el municipio no esta dando
cumplimiento a las normas de control interno establecidas en la ya citada resolucion CGR
N° 1.485 de 1996: en su numeral 38 "vigilancia de los controles", donde se instruye que
"Los directivos deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las
medidas oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o actuacién contraria a los
principios de economia, eficiencia o eficacia" y 57 "supervision" que establece que "debe

existir una supervision competente para garantizar el logro de los objetivos de control
interno."
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. EXAMEN DE CUENTAS

Del examen de cuentas a los estipendios y viaticos
pagados a los funcionarios contratados a plazo fijo, por los periodos sujetos a revision, se
determinaron las siguientes observaciones:

1. Bonos conductores

Se constaté que ese municipio en los meses de
abril, junio, septiembre y diciembre del afio 2012 y abril, junio y septiembre del aino 2013
pagd indebidamente la suma de $ 447.699 a los funcionarios de la categoria F; ello, por
cuanto no cumplian a lo menos con uno de los requisitos del articulo 3° de la ley N° 20.157,
esto es, licencia de ensefianza media, conforme con el siguiente detalle:

Nombre de abr-12 | jun-12 | sep-12 | dic-12 | abr-13 | jun-13 | sep-13
funcionario a plazo fijo 3 $ s 3 % $ -3
Juan Oviedo

Mamani 25.656 | 25656 | 25.656 | 25.656 | 26.930 | 26.939 | 26.939

Enrigue Marcelo
Chogue Chogue

Alexis Reynaldo
Challapa Challapa 25,656 | 25,656 | 25.656 | 25.656 | 26.939 | 26.939 | 26.839

Total: | 51.312 |51.312 | 51.312 | 51.312 | 80.817 | 80.817 | 80.817

0 0 0 0 26.939 | 26,939 | 26.935

Al respecto, es dable sefialar que el inciso primero
del citado articulo 3°, establece, a contar del 1° de enero de 2007, una bonificacion
mensual para el personal perteneciente a la dotacion de los establecimientos de atencion
primaria de salud municipal, que teniendo licencia de ensefianza media y licencia de
conducir tipo A2 o A3, cumplan funciones de conductor de vehiculos que transporten
pacientes y equipos de salud fuera de los respectivos establecimientos. Agregando el
inciso segundo, que para tener derecho a esta bonificacion, los funcionarios deberan estar
asignados a prestar dichos servicios a través de la resolucién del director de la entidad
administradora de salud municipal correspondiente.

A continuacion, el inciso cuarto, afiade gue esa
bonificacion ascendera a un monto mensual equivalente al 17% del sueldo base mas la
asignacion de atencion primaria de salud municipal, correspondiente a su nivel de la
categoria f), calculada en una carrera referencial lineal disefiada a partir del sueldo base
minimo nacional de dicha categoria, en relacion con una jornada de cuarenta y cuatro
horas semanales.

2. Asignacion de desemperio dificil

Sobre el particular, cumple con manifestar que el
articulo 28, inciso primero, de la ley N° 19.378, Estatuto de Atencion Primaria de Salud
Municipal, dispone que “Los funcionarios que laboren en establecimientos reconocidos
como urbanos o rurales por el Ministerio de Salud y calificados como establecimientos de
desempefio dificil por decreto supremo de esa Secretaria de Estado, tendran derecho a
una asignacion de desempefio dificil...”". En este sentido, dicho ministerio mediante los

oW\ decretos Nos. 116, de 2008 y 83, de 2012, asigné los porcentajes para cada
et e
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establecimiento de salud, correspondiente a los periodos 2008 — 2012 y 2013 - 2017,
respectivamente.

2.1 Estipendio mal pagado

2.1.1) Del examen de aquella asignacion se
evidencié que el departamento de salud, para los periodos sujetos a revision, pagd un
monto fijo de $ 75.147, a cada uno de los funcionarios con derecho a percibirla, situacion
que es indebida porque conforme con la citada normativa, debid utilizar los porcentajes
asignados en los citados decretos del Ministerio de Salud; que, para los establecimientos
rurales de atencién primaria de salud municipal de Camifia, fueron los siguientes:

[i]
- Total Total Horss Decreu:: N® 116 | Decreto N°83
Establecimiento Einticnaias | Sesiiais Periodo Periodo
2008 - 2012 2013 -2017
Camifia 7 44 28% 19%
Moquella 2 44 19% 19%

Por lo tanto, efectuado los respectivos calculos
sobre la muestra de esta auditoria, en base a los porcentajes indicados en los referidos
decretos, se determin6 una diferencia total de $1.412.604, que representa un mayor pago
efectuado por el departamento de salud a sus funcionarios; el analisis por mes se indica en
el siguiente cuadro y un mayor detalle en anexo N° 3, del presente informe.

MONTO ASIGNAGION
M3 : SOERRAETo | s
SIAUDITORIA AL

abr-12 363.603 §26.029 -162.426
jun-12 402.542 601.176 -198.634
sep-12 441.481 601.176 -150.695
dic-12 381,783 526,029 144,246
abr-13 343.230 576,631 235,362
jun-13 420218 676,323 -256.105
sep-13 420218 676.323 -256.105
TOTALES: 2.773.083 4185687|  -1412.604

2.1.2) Por otra parte, de la revision efectuada a las
planillas de remuneraciones de los meses sujetos a revision, se constatd el pago de la
asignacion en analisis a la encargada del departamento de salud, cuyo monto total alcanzé
a la suma de $526.029. Situacion que es improcedente, porque conforme con la citada
normativa, quienes tienen derecho a impetrar tal asignacion son aquellos funcionarios que
cumplen, entre otros requisitos, el de ejercer en un establecimiento de desempefio dificil
del Ministerio de Salud o bien, ejecutar labores en un Servicio de Atencién Primaria de
Urgencia; requisito que en el caso observado no se evidencia, ya gque dicha encargada
laboraba en dependencias de la Municipalidad de Camifa.




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

3 Asignacion de desarrollo y estimulo al desempefio colectivo

En relacion con este emolumento, el articulo 1° de
la ley N° 19.813, que otorga beneficios a la salud primaria, y modificada por el articuio 1° de
la ley N° 20.157, establece “...para el personal regido por el Estatuto de Atencién Primaria
de la ley N° 19.378, una asignacion de desarrollo y estimulo al desempefio colectivo. Dicha
asignacion estara asociada al cumplimiento anual de metas sanitarias y al mejoramiento de
la atencion proporcionada a los usuarios de la atencion primaria de salud”.

Sobre el particular, se constato que el municipio se
encontraba pagando aquella asignacion en base a montos informados por el Servicio de
Salud lquique, y no a la forma de calculo establecida en el articulo 2° de Ia citada ley N°
19.813, por lo que de su recalculo se determind durante la auditoria una diferencia a nivel

de total de $ 1.099.484, guarismo que representa un mayor pago de dicho estipendio en los
meses tomados como muestra.

En efecto, la ley N* 19.813 en su articulo 2° y 3°
establece la determinacion de la asignacion, la cual corresponde al calculo sobre el sueldo
base mas la asignaciéon de atencion primaria de salud por el porcentaje del componente
base mas el componente variable aplicado sobre la misma base mencionada (sueldo base
+ AAPS), por los meses del trimestre. En este sentido, la ley N° 20.157, en su articulo 1°
fijo los siguientes porcentajes:

COMPONENTES
BASE |VARIABLE 1| VARIABLE 2
10,30% |  11.9% 5,95%

En consecuencia, para el calculo de dicha
asignacion, al departamento de salud le correspondia aplicar, por una parte, el componente
base de 10,3%, y por otra parte, el componente variable 1 de 11,9%:; ello, en consideracion
a que se acreditd que el Secretario Regional Ministerial de Salud, Regién de Tarapaca,
habia otorgado como “...grado de cumplimiento global un 99.96...", de las metas del afio
2011, y de un “...93,87" en el afio 2012; gquedando por lo tanto en tramo 1 con un 100% del
componente variable del estimulo al desempefio colectivo. A continuacion se muestran las
diferencias totales de los meses de la muestra, y un mayor detalle en el anexo N° 4.

MONTO ASIGNACION
MES | S/AUDITORIA s?g?PT. SALUD D'FER?C'AS
$ $
jun-12 1.405.450 1.661.727 -256.277
sep-12 1.405.450 1.925.331 -519.881
dic-12 1.266.260 1.504.622 -238.362
jun-13 891.840 934.322 -42.482
sep-13 801.840 934.322 - 42 482
TOTAL 5.860.841 6.960.324 -1.099.483
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4 Horas Extraordinarias

Sobre esta materia, previamente es menester
senalar que la ley N*19.738, en el articulo 15, inciso tercero establece que “...cuando por

razones extraordinarias de funcionamiento se requiera el servicio de personal fuera de los
limites horarios, fijados en la jornada ordinaria de trabajo, se podra proceder al pago de
horas extraordinarias, considerando como base de calculo los conceptos de
remuneraciones definidos en las letras a) y b) del articulo 23 de la presente ley.”, esto es,
Sueldo Base, mas, Asignacion Primaria de Salud.

4.1 Base de calculo erronea

Del analisis efectuado al pago de las horas extras,
se establecid que el departamento de salud habia utilizado como base de célculo, la base
imponible de las remuneraciones, situacién que no se ajusta a la citada normativa, por
cuanto se debié utilizar, como ya se indico, los montos de Sueldos Bases y la Asignacion
Primaria de Salud. Por lo tanto, del recalculo efectuado a las horas pagadas en el mes de
septiembre de 2013, se determind una diferencia de $17.094, que resulta Gtil para graficar
la aplicacion incorrecta de la citada normativa por parte de ese departamento de salud. En
el anexo N° 5 se muestran en detalle dicha discrepancia.

CALCULO S/ CALCULO S/ DIFERENCIA
AUDITORIA DERTO. SALUD
5 % §
69.453 86.547 17.054

4.2 Error de imputacion

En relacion con el registro contable de los gastos
por concepto de horas extras, se advirtio que el departamento de salud, en el mes de
septiembre de 2013, las habia imputado a la cuenta 215-21-02-004-001-000 "Asignacion
articulo 12, ley N® 19.041", en circunstancias que correspondia ser registradas en la cuenta
215.21.02.004.005 "Trabajos Extraordinarios”, tal como se sefiala en la pagina N* 157 del
oficio N* 36.640, del 2007, de la Contraloria General de Republica; el cual, establece los
procedimientos contables para el sector municipal.

4.3 Pago indebido de bono

Al respecto, del estudio realizado a los contratos
del personal a plazo fijo del departamento de salud, se constaté que en los casos de los
profesionales paramédicos, se habia pactado un bono de $ 40.000 por efectuar turnos los
fines de semana, y que serian “canceladas como horas extraordinarias”. Emolumento que
fue pagado por el departamento de salud, incluyendo las imposiciones legales (AFP y
salud), y registrado contablemente como horas extraordinarias.

Sobre la materia es dable sefalar que dicho bono
es indebido toda vez que, por una parte, no se ajusta a la normativa del articulo 15 de la
citada ley N° 19.378, y por otra, no existe normativa legal que sustente su pago. Ello, sin
perjuicio que conforme con el articulo N°* 45 de esta misma normativa, la entidad

- ~administradora, con aprobacién del Concejo Municipal, puede otorgar a sus funcionarios
I".":\",
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asignaciones especiales de caracter transitorio; sin embargo, en el caso representado no
existe aprobacion de dicho cuerpo colegiado.

anexo N° 6.

5. Asignacion zona extrema

En consecuencia, de los meses de la muestra se
determiné la suma de $ 1.616.282, pagada indebidamente por concepto de dicho bono y
los cuales no se ajustan al concepto de horas extraordinarias, y cuyo detalle se indica en el

En relacion con este estipendio, es dable indicar
que conforme con el articulo 3° de la ley N° 20.250, los trabajadores regidos por la ley
N® 19.378, que se desempefien, en este caso, en la Primera Region, a contar del 1 de
enero de 2007, tienen derecho a una bonificacion especial no imponible, pagadera en
cuatro cuotas iguales, las que venceran el dia 1 de los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre de cada afio; y cuyos valores trimestrales se indican en la misma normativa.

Sobre la materia cabe senalar que el departamento
de salud, no pagot el bono de zona extrema en proporcién al tiempo trabajado, en los
siguientes funcionarios: Mauricio Mendoza Alvarado, en el mes de junio 2012 y Leidy
Colque Mamani, Maria Gomez Aravena e Isajar Ismary Balanta, en el mes de junio 2013.
Ello, implico el no pago de las sumas que a continuacion se indican:

CGR SERVICIO
ASIGNACION | ASIGNACION
APELLIDO | APELLIDO ZONA ZONA

MES | NOMBRE | PATERNO | MATERNO RUT | JORNADA | GRADO | EXTREMA | EXTREMA | DIFERENCIAS
jun-12 | Mauricio | Mendoza | Alvarpdo | 17.186.982-K| 44 15 28.720 28.720
sep-12 | Mauricio | Mendoza | Alvarado | 17.186.882-K| 44 15 164,115 164.115
dic-12 | Mauricio | Mendoza: | Alvarado 17186, 882-K 44 15 164.115 - 164,118
jun-13 | Leidy Colque Mamani | 20.339.342-3 44 15 145516 172.321 - 26.805
jun-13 |Maria  |Gémez  |Aravena | 177983282 | 44 15 145515 172.321 - 26.805
| TOTALES 647.981 344642 | 303.338 |

6. Bono integracion

Lo anterior, transgrede el inciso tercero del citado
articulo 3° de la ley N° 20.250, toda vez que en ella se indica que "...Los montos a percibir
seran proporcionales al tiempo trabajado en el trimestre respectivo...”

Del examen se advirtid que el departamento de
salud incluyé dentro los estipendios de los trabajadores plazo fijo, el concepto
remuneratorio ley N* 19.429, el cual fue pagado por el departamento de salud, durante el
periodo sujeto a revision, por un monto Unico de $ 14.392 a cada uno de ellos.

Sobre el particular, y analizada la citada ley que
otorgo reajuste al sector publico en el afio 1995 y otros beneficios, se advirtic que en el
inciso segundo del articulo 21 de esa normativa, si bien, se establecid una bonificacion
mensual de un monto equivalente a la diferencia entre la remuneracion bruta mensual y las
cantidades minimas establecidas en el inciso primero de dicho articulo, la que disminuiria
en la medida que la remuneracion bruta mensual del funcionario se incrementara por
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con el inciso primero del mismo articulo, al “...personal de las Plantas de Técnicos,
Vigilantes Penitenciarios, Supervisores, Administrativos, Mayordomos, Auxiliares vy
Operativa; de los Escalafones de: Secretarias Ejecutivas, Oficiales Administrativos,
Choferes y Auxiliares; y del personal a contrata asimilado a estas mismas plantas y
escalafones; regido por el articulo 1° del decreto ley N° 249, de 1973, y por los Titulos I y Il
del decreto ley N° 3.551, de 1980,..."; cuerpos normativos que no son aplicables a los
funcionarios del sector salud regidos por la ley N° 19.738.

Por lo tanto, dicho estipendio se encuentra mal
pagado por parte de ese departamento de salud, cuyo monto observado en los meses
examinados ascendié a la suma total de $ 801.635, y su detalle se encuentra en el anexo
N°® 7 de este informe.

7. Sobre descuentos legales

7.1 Bases Imponibles

Del analisis realizado a las partidas que constituyen
la base imponible de las remuneraciones del personal contratado a plazo fijo,
correspondiente a los meses auditados, abril, junio, septiembre y diciembre de 2012, y
considerando que el departamento de salud no efectué el pago de la Asignacion de
Responsabilidad Directiva y la bonificacion sustitutiva del articulo 4°, ley N° 18.717; asi
como también, productc de las diferencias determinadas en el recalculo de las
asignaciones de Estimulo Colectivo y Horas Extraordinarias, anteriormente expuestas, se
concluye que la base imponible de los trabajadores se afecta negativamente, tal como se
expone en el siguiente recuadro, y un mayor detalle en el anexo N° 8. Situacién que tuvo
como efecto, que el municipio pagara menos imposiciones en salud y pensiones, por la
suma total de $ 587.180, cuyo detalle se indica en el anexo N° 9 de este informe.

BASE IMPONIBLE

S/AUDITORIA | S/DEPT. SALUD | DIFERENCIAS
MES $ $ $

abr-12 2.609.788 2.790.115 ) - 90.327
jun-12 4.301.486 3.028.342 1.273.144
sep-12 4.497.733 3178.108 1.319.625
dic-12 4.101.036 3.263.103 837.933
abr-13 2.994.085 3.325.928 331.843
jun-13 4.388.644 4.212.564 176.080
sep-13 4.388.644 4.401.316 12.672
TOTAL 27.371.415 24.199.476 3.171.939

e

1§hj“5i5 efectuado a los meses auditados, se determiné una diferencia en la base imponible

7.2 Base tributable

Como consecuencia de lo anterior, también se
produce una diferencia en la base tributable y por consiguiente, un error en el calculo del
impuesto Unico en los casos que corresponden; puesto que para obtenerla, previamente se
deben deducir los descuentos legales de la base imponible del funcionario. Ademas, en
dicha base tributable, el departamento de salud no incluy¢ la Asignacion de Zona Extrema,
establecida en la ley N* 20.250, la cual, se encuentra afecta a impuesto en los términos
senalados en el inciso tercero del articulo 3°, de ese cuerpo normativo. Por lo tanto, del
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que a nivel de total suma $ 15.895.155, y efectuado el calculo del impuesto Unico, se
concluye que el departamento de salud pagé de menos la suma total de $ 166.632. En
anexo N° 10 se detallan las diferencias encontradas por cada uno de los funcionarios.

BASE TRIBUTABLE
MES S/IAUDITORIA | SIDEPT. SALUD DEFERENCIAS
$ $
abr-12 2.203.402 1.572.329 631.073
jun-12 4.690.663 1.584.044 3.106.619
sep-12 4.985.922 1.801.803 3.184.119
dic-12 4,497 436 1.959.926 2.537.510
abr-13 3.485.460 1.953.449 1.532.011
jun-13 4.975.938 2.566.130 2.409.808
sep-13 5.213.882 2.719.866 2.494.016
TOTAL: 30.052.702 14.157.547| 15.895.155

7.3 Sueldos liguidos

Teniendo presente las asignaciones y situaciones
determinadas precedentemente, se constaté que el departamento de salud pagé, en los
meses auditados, mas sueldo liquido de lo que correspondia, cuya suma a nivel global
alcanzo a $ 4.708.192, conforme con el siguiente cuadro y un mayor detalle se indica en el
anexo N°11.

SUELDOS LiQUIDOS
MES| S/AUDITORIA S/IDEPTO. SALUD D'FER?GIAS
$ $
abr-12 3.016.128 3.079.878 | -63.750
jun-12 5.536.200 6,420.333 | -884.134
sep-12 5.853.931 6.565.411|-711.480
dic-12 6.501.461 7.499.181|-997.720
abr-13 4.584.058 4.861.468 | -277.410
jun-13 5.990,434 6.860.949 | -870.515
sep-13 6.282.004 7.185.187 | -903.183
TOTAL 37.764.216 42.472 408 | -4.708.192

B. Honorarios

En relacion con el examen de cuentas de este
rubro de gasto, es dable sefalar que no se advirtieron diferencias en el pago de los
honorarios pactados con los diferentes prestadores de servicios; las transacciones se
encontraban debidamente registradas en la contabilidad y autorizadas por los niveles
jerarquicos respectivos; ello, sin perjuicio de las debilidades de control interno informadas
en el titulo | de este informe.
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9. Comisiones de servicios en el pais
9.1 Imputacion erronea

Del examen de cuentas realizado a los gastos por
concepto de viaticos del personal del departamento de salud, imputados en la cuenta
2152102004006 “Comisiones de Servicios en el Pais”, se constatd que la suma de

$1.925.331, correspondiente al decreto de pago N° 331, de 25 de septiembre de 2012,
correspondia al pago del bono de desempefo colectivo, por lo que se concluye que dicho
monto fue mal imputado presupuestariamente.

Sobre el particular, es dable sefalar que dicha

imputacion erronea implicd que el departamento de salud utilizara presupuesto de viaticos
para pagar dicha asignacion, toda vez que, no se proporcionoé la respectiva modificacion
presupuestaria de ese periodo, lo que implica una vulneracion a las normas
presupuestarias y al principio contable de "Exposicion”, establecido en el oficio N* 60.820,
de 2005, de la Normativa del Sistema Contable, que indica que “Los estados contables
deben contener toda la informacion necesaria para una adecuada interpretacion de las
situaciones presupuestarias y econdmica-financiera de las entidades contables”.

lll. CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto en el cuerpo del presente
Informe Final y no habiendo recibido respuesta por parte de la Municipalidad de Camifa al
preinforme N° 23, de 2013, esta Contraloria Regional de Tarapaca ha determinado levantar
una de las observaciones y mantener en su totalidad las restantes, sobre las cuales debera
adoptar las acciones que se indican a continuacion, las cuales seran materia de
seguimiento por parte de este Organismo de Control.

A) Observacion levantada

En consideracion al dictamen N® 13.522, de 2009,
de este Organismo de Control, se resuelve levantar lo observado en el numeral 4.1.2 del
capitulo "Examen de Cuenta”, sobre “Asignacion de Responsabilidad Directiva”, y que en
sintesis se referia al no pago de esta asignacion a la encargada del departamento de salud
de ese municipio, porque, lo cierto es que los directores de los departamentos de salud
municipal no tienen derecho a la citada remuneracion. En consecuencia, el municipio se
encontraba ajustado a la normativa a no pagar dicho estipendio.

B) Observaciones mantenidas
1.1 "ASPECTOS DE CONTROL INTERNO"

En relacién con las observaciones sefialadas en el
titulo | de este informe final, sobre "ASPECTOS DE CONTROL INTERNO", esa entidad
debera implementar las acciones que se indican mas adelante, tendientes a subsanar las
debilidades alli formuladas, considerando, para tal efecto, la circular N° 37.556, de 2006, de
esta Entidad Fiscalizadora, que hizo de obligatoriedad general para los servicios pulblicos

Ty _1_@\5 normas de control interno impartidas en la resolucion exenta N° 1.485, de 1996.
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- Deficiencias de orden general

a) En relacion con lo observado en el numeral 1.1)
‘Falta de manual de procedimientos™ Disponer la implementacion de manuales de
procedimientos que describan las actividades que corresponden realizar en materias de
remuneraciones del personal afecto a la ley N° 19.378, personal contratos a honorarios y
pago de viaticos, del Departamento de Salud de Camiia; documentos que deben ser
debidamente sancionados por esa autoridad municipal.

b) Respecto de lo reprochado en el acapite 1.2)
"Falta de Capacitacion del personal” Efectuar las gestiones pertinentes a fin de que el
personal encargado de la administracion del departamento de salud, cuente con la
capacitacion idénea para desarrollar las actividades asociadas al otorgamiento, calculo y
pago de los diferentes estipendios del personal regido por la ley N° 19.378, como también,
en los casos del personal a honorarios y pago de viaticos. Lo que permite fortalecer el
mantenimiento eficaz del control interno de ese departamento de salud.

c) Sobre lo representado en el punto 1.3)
“Concentracion de funciones’: Implementar medidas tendientes a mantener una adecuada
separacion de funciones en el Departamento de Salud de la Municipalidad de Camifia, o en
su defecto, implementar controles compensatorios que permitan mitigar los riesgos de que
ocurran errores voluntarios o involuntarios que no sean detectados oportunamente por el
municipio.

d) En lo concerniente a lo sefialado en el acapite
1.4) "Falta de trabajos de auditoria interna”; Instruir al encargado de la Unidad de Auditoria
Interna, que contemple dentro de su plan de auditoria la revision de los convenios APS que
ejecuta el Departamento de Salud Municipal, con el objeto de cumplir con la norma de
contral “Vigilancia de los Controles”, y le permita a la autoridad municipal tener una
retroalimentacion de la ejecucion de los mismos.

e) Respecto de lo observado en el numeral 1.5
“Sobre uso del sistema informatico de remuneraciones”: Mantener a disposicion de este

Organismo Fiscalizador los antecedentes que aclaren la situacién del sefior ||| NEGNGk:
I c:ccto de los motivos por la cual en el referido sistema
registra remuneraciones. Luego, corresponde se instruya la obligatoriedad en el uso de la
correcta aplicacion del sistema de remuneraciones por parte del personal del departamento
de salud, a fin de utilizar en forma eficiente y eficaz los recursos municipales.

- Deficiencias de orden especifico

f) Sobre “Incumplimiento dotacion plazo fijo”,
reprochado en el numeral 2.1: Instruir que el personal competente se ajuste plenamente a
lo establecido en el articulo 14, de la ley N° 19.378, “Estatuto de Atencién Primaria de
Salud Municipal”, a fin de gque el nimero de horas contratadas bajo la modalidad contrato a
plazo fijo no supere al 20% de las horas de dotacion autorizadas por el Servicio de Salud
Iguique en cada periodo.

g) En relacion con el punto 2.2) "Control de
~Whasistencia personal contrato plazo fijo™: En relacion con los casos informados en el anexo
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=\ 20

i |
NTHUL 2
s il |II
he |




Py

fos
(it

Fad i_gf'.'.'.l HJ__

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
UNIDAD DE CONTROL EXTERNO

N° 1 de este informe, cuyas tarjetas de control de asistencia presentaban enmendaduras, 0
bien, ausencia de la marcacion de entrada y/o salida de la jornada ordinaria de trabajo, esa
autoridad comunal debera instruir un sumario administrativo a fin de establecer las
eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios involucrados. Ademas,

Instruir y supervisar para que la encargada del departamento de salud, en lo sucesivo
efectiie una revision mensual de dichos registros a fin de establecer las horas reales
trabajadas y proceder a los descuentos de ser pertinentes. Sin perjuicio de lo anterior, esa
entidad debera remitir a la brevedad, el respectivo decreto alcaldicio que ordene el proceso
sumarial.

h) Respecto de la “Falta de control de los limites
de los viaticos” representado en el numeral 2.3.1: Instruir que en el departamento de salud
se lleve un registro de la cantidad y porcentajes de viaticos otorgados a su personal, el cual
debe contar con los datos principales del acto administrativo que los autorizé; ello, con el fin
de acreditar el cumplimiento de lo establecido en el articulo 8° del decreto con fuerza de ley
N°® 262, de 1977, del Ministerio de Hacienda.

i) En lo pertinente al numeral 2.3.2 “Deficiencias en
la recepcion del pago de viaticos™ Instruir y vigilar que el departamento de salud al
momento del respectivo pago de viaticos exija al funcionario la firma en el egreso de tal
forma que se acredite la recepcién conforme del mismo.

j) Sobre lo relativo a las “Asignaciones no
pagadas”, representadas en el acapite 2.4:

En relacion con esta materia, previamente es
menester sefalar que esa municipalidad debe considerar lo dispuesto en los articulos 3° y
8° de la ley N° 18.575, en orden al deber de los érganos que la integran de impulsar de
oficio el procedimiento y procurar la rapidez de sus actuaciones, en relaciébn con lo
dispuesto en el articulo 7° de la ley N* 19.880, concerniente al principio de celeridad, que
impone el imperativo de actuar por propia iniciativa en la iniciacion y prosecucion del
procedimiento, haciendo expeditos los tramites que debe cumplir el expediente y
removiendo todo obstaculo que pudiere afectar a su pronta y debida decision, en este caso
respecto de las asignaciones no pagadas por ese municipio.

- Asignacion anual de mérito, representado en el
acapite 2.4.1: Disponer la apertura de un proceso evaluatorio especial por el periodo
calificatorio 2011 y 2012, destinado exclusivamente a la determinacion de los funcionarios
cuya evaluacion positiva los haga acreedores de este estipendio, el que debera llevarse a
cabo con arreglo al Estatuto de Atencion Primaria de Salud Municipal, contenido en la ley
N°19.738 y su Reglamento, el decreto N* 1.889, de 1995, para los efectos de concederle,
en las condiciones previstas en la ley, la asignacion de meérito por tal periodo. Al respecto,
es oportuno sefialar que “...la calificacion constituye un elemento fundamental para el
otorgamiento del beneficio previsto en el citado articulo 30 bis, toda vez que dicha
franquicia se concede en consideracidn a las evaluaciones que obtengan los funcionarios
en el respectivo periodo calificatorio.”; por lo tanto, “...no procede que los funcionarios se
vean privados de una franquicia legal que no ha podido perfeccionarse por un acto que no
les es imputable, ya que con ello se vulnera el principio de equidad natural, perjudicando a
ienes han sido victimas del error sin tener participaciéon alguna en el mismo...". Ello,
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conforme con la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control contenida,
entre otros, en el dictamen N° 12.516, de 2000.

Lo anterior, sin perjuicio de que ese municipio deba
realizar un proceso sumarial a fin de establecer las eventuales “...responsabilidades
administrativas que se deriven del hecho que la referida evaluacion no se haya llevado a
cabo dentro del término legal, dispuesto en el inciso 1°, del articulo 2° transitorio de Ley N°
19.607.".

- Asignacion de antigiiedad (Bienios), observado en
el numeral 2.4.3: Implementar las medidas necesarias para que esa entidad reconozca esta
asignacién a los funcionarios que por derecho les corresponde, a fin de pagar las sumas

retroactivas contados hasta seis meses hacia atras desde la fecha en que se determinen
los montos efectivos a que tienen derecho los funcionarios de que se trata; ello, en razon a
la aplicacion de la prescripcion contemplada en el articulo 98 de la ley N° 18.883, sobre
Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, aplicable en forma supletoria al

personal regido por la ley N° 19.378, en virfud de lo dispuesto en el articulo 4° de la ley
N®19.738 (aplica dictamen N°® 28.778, de 2.000).

- Bono ley N°18.717, reprochado en el punto 2.4.4:
De igual forma que en el numeral anterior, adoptar las acciones pertinentes a fin de
proceder a reconocer este estipendio a los funcionarios de que se trata, con el objeto de
pagar las sumas retroactivas contadas hasta seis meses hacia atras desde la fecha en que
se determinen los montos efectivos a que tienen derecho los respectivos funcionarios, en
consideracion a la citada normativa de prescripcion (aplica dictamen N* 53.173, de 2007).

k) Respecto de lo indicado en el numeral 2.5
“Sobre el control de las horas de trabajo del personal contratado a honorarios™

Considerando que en los respectivos acuerdos de voluntades se estipuld que los
profesionales debian marcar tarjeta de asistencia para evidenciar el cumplimiento del
contrato, esa autoridad municipal debera, sobre los casos informados en el anexo N° 2 de
este informe, cuyas tarjetas de control de asistencia presentaban enmendaduras, o bien,
ausencia de la marcacion de entrada y/o salida de la jernada ordinaria de trabajo, asi como
también, respecto de la ausencia de dicho registro del mes de septiembre de 2012, de la
sefora Luisa Quisto Quisto, mantener a disposicion de esta Contraloria Regional los
antecedentes que aclaren cada uno de los casos a fin de determinar si efectivamente los
profesionales a honorarios cumplieron con la jornada establecida en los respectivos
acuerdos de voluntades; de tal manera de que se precise que no hubo un incumplimiento
contractual, y por consiguiente un detrimento al patrimonio municipal. Ademas, esa
autoridad debera instruir y supervisar para que la encargada del departamento de salud, en
lo sucesivo, efectie una revision mensual de las tarjetas de control de asistencia del

personal a honorarios, con el objeto de establecer las horas reales trabajadas a pagar y
proceder a los descuentos de ser pertinentes.

I) En razon de lo representado en el acapite N°

2.7.1 "Falta de antecedentes”, en los contratos del personal a honorarios: la autoridad
comunal debera implementar las medidas correctivas necesarias a fin de que se regularice,
en aquellos casos en gue se encuentre vigente el contrato a honorarios, los antecedentes
que se exigen en el articulo 5°, incisos tercero y cuarto de la ley N° 19.896, de 2003; en los
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términos alli establecidos (declaracion jurada simple de los profesionales a honorarios, y
certificacion del jefe de servicio respecto a actual o eventual conflicto de intereses). De
igual forma, normalizar la declaracion de probidad que ordena el articulo 55 de la ley
N°18,575, de Bases Generales de la Administracion del Estado.

m) Respecto del numeral 272 ‘Falta de
constancia” en los contratos a honorarios de las normas sobre inhabilidades e
incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos 54, 55 y 56 de la citada ley
N° 18.575: Instruir las acciones de control que aseguren que en los contratos de honorarios
vigentes se incluya una clausula que estipule dichas normas, con el objeto de ajustarse a lo
establecido en el inciso octavo, articulo 5°, de la ya citada ley N° 19.896.

n) En lo concerniente a lo observado en el punto
2.6 "Personal contratado bajo la modalidad del Cédigo del Trabajo™ Implementar las
medidas de control que permitan a esa entidad abstenerse de contratar este tipo de

personal para que se desempefien, ya sea, en los establecimientos de atencion primaria de

salud municipal, o bien, en el departamento de salud, por cuanto el personal que en ellos
laboran se rigen integramente por su Estatuto establecido en la ley N° 19.738, asi lo ha
manifestado la jurisprudencia administrativa de este Organismo de Control, en los
dictamenes N 53.979 y 72, 588, de 2009, Sin perjuicio de lo anterior, corresponde gue en
el caso observado del sefior Leonel Viza Vasquez, la autoridad normalice la situacion
conforme a la referida preceptiva.

o) Finalmente en este titulo de control interno, y
respecto de la “Falta de vigilancia de los controles”, representado en el numeral 2.8: Instruir
para que el personal competente de ese municipio supervise continuamente, respecto de
las materias sujetas a examen, las operaciones del departamento de salud; pudiendo
recurrir para tal efecto, al funcionario encargado de control intemo municipal, para que
realice trabajos de auditoria, y asi le permita una retroalimentacién para adoptar
inmediatamente medidas correctivas ante cualquier evidencia de irregularidad o
actuaciones contrarias a los principios de economia, eficiencia o eficacia; entre otras
medidas, tendientes a mejorar el sistema de control interno del citado departamento, y
regularizar las deficiencias detectadas en materia de personal. de modo tal gue se dé
estricto cumplimiento al marco juridico aplicable a las mismas.

1.2 "EXAMEN DE CUENTAS"

a) Sobre lo observado en el punto 1 "Bonos
conductores”. Instruir y supervisar al departamento de salud para que aclare los casos
observados por esta Contraloria Regional de Tarapaca, procediendo luego, si el caso lo
amerita, efectuar los descuentos a los funcionarios involucrados, sin perjuicio del
otorgamiento de facilidades de pago o la liberacion total o parcial de lo adeudado, de
conformidad a lo previsto en el articulo 67 de la ley N°* 10.336 (aplica dictamen N° 78.366,
de 2013).

b) En relacion con lo reprochado en el numera 2.1
“Estipendio mal pagado”, respecto de la asignacion de desemperio dificil: Analizar respecto
de los afo 2012 y 2013 los meses no considerados en la muestra de la presente auditoria,

2 ~eon el objeto de determinar las diferencias mal pagadas producte de la aplicacién indebida
PEE ﬂ'ﬁja normativa establecida en el articulo 28 de la ley N® 19.738. Luego, proceder a solicitar
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solicitar a los funcionarios el reintegro de las sumas asi establecidas y las determinadas por
la fiscalizacién, sin perjuicio del otorgamiento de facilidades de pago o la liberacion total o
parcial de lo adeudado, de conformidad a lo previsto en el articulo 67 de la ley N° 10.336,
con el objeto de ajustarse plenamente a la normativa establecida en los articulos 28 y 30 de

la ley N° 19.378, y a los decretos supremos N* 116, de 2008 y 83, de 2012, ambos, del
Ministerio de Salud.

c) Respecto de lo consignado en el punto 3
“Asignacion de Estimulo Colectivo”, efectuar el recalculo de los afios 2012 y 2013, respecto
de los meses no considerados en la muestra de la presente auditoria, con el fin de
determinar las diferencias mal pagadas producto de la no aplicacion del procedimiento de

calculo establecido en el articulo 2° y 3° de la ley N° 19.813. Luego, proceder a solicitar a
los funcionarios el reintegro de las sumas asi establecidas y las determinadas por la
fiscalizacion, sin perjuicio de lo ya indicado respecto del articulo 67 de la ley N° 10.336.

d) En lo relativo a los alcances de las horas extras,

representado en los numerales 4.1 y 42 , "Base de calculo errénea” y “Error de
imputacion”, respectivamente: Instruir que el departamento de salud en lo sucesivo se
ajuste a la normativa establecida en el inciso tercero, articulo 15, y letras a) y b) del articulo
23, ambos, de la ley 19.738, para determinar la base de calculo de la horas extras de su
personal; de igual forma, que apliqgue adecuadamente la imputacion contable de las horas
extras pagadas, efectuando para el periodo 2013 el ajuste correspondiente, conforme con
el procedimiento contable establecido en la pagina N* 157 del oficio N® 36.640, del 2007,
de la Contraloria General de la Republica.

e)En vitud de lo indicado en el acapite 5
“Asignacién Zona Extrema": Disponer que se efectue el recalculo de los afios 2012 y 2013,
respecto de los meses no considerados en la muestra de la presente auditoria, con el fin de
determinar las diferencias a favor y en contra del municipio, producto de la aplicacion
incorrecta de la proporcionalidad que establece el inciso tercero del articulo 3° de la ley
N°20.250. Luego, proceder a solicitar los reintegros en caso de sumas en contra del
municipio, teniendo en consideracion para tal efecto, el ya citado articulo 67 de la ley
N°10.336; y respecto de las sumas a favor de los funcionarios, proceder al pago respectivo
atendiendo al plazo de prescripcion establecido en el articulo 98 de 1a ley N°18.883.

f) Respecto de lo informado en el numeral 6 "Bono
integracion”; Instruir que se reintegren las sumas mal pagadas por este tipo de estipendio,
tanto de los meses considerados en la muestra, como los restantes del afio 2012 y 2013

que se hubieren pagado; ello, sin perjuicio de la prerrogativa establecida en el citado
articulo 67 de la ley N°10.336.

g) En lo referente a lo observado en el acapite 7
“Sobre descuentos legales”; Adoptar las medidas conducentes a evitar que en lo sucesivo
se repita el hecho observado y efectuar las regularizaciones, tanto de los meses
observados, como de los restantes del periodo 2012 y 2013, respecto de la base imponible,
base tributable y sueldos liquidos. Y en lo sucesivo, para el célculo de la base imponible
considerar solo aquellas remuneraciones de caracter permanente.
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h) Finalmente en este titulo de examen de cuentas,
en su numeral 9 “Comisiones de servicios en el pais”; Implementar las acciones correctivas
que aseguren la abstencion de imputar a la cuenta presupuestaria 2152102004006, gastos
de otra naturaleza, como es el caso del bono de desempefio, a fin de ajustarse a las
normas de presupuesto y al principio contable de “Exposicién”.

Sobre este capitulo corresponde que la entidad
edilicia, respecto de las conclusiones emitidas en las letras a), b), c), e) y f), en un plazo de
30 dias habiles, a contar de la recepcidn del presente informe, comunique a este
Organismo de Control, el resultado del trabajo realizado, adjuntando para tales efectos toda
la documentacion que respalde dichos resultados.

Ahora bien, sin perjuicio de las referidas acciones
que esa municipalidad debe realizar, le corresponde incoar un proceso sumarial a objeto

de esclarecer las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios

municipales que debieron velar por el cumplimiento de la normativa infringida en cada caso

observado, asi como también por la accién u omisién en relacién al no pago de algunas de
las asignaciones al personal del Departamento de Salud Municipal de Camina. En
conformidad con lo anterior, esa entidad debera remitir a la brevedad, el respectivo decreto
alcaldicio que ordene el proceso sumarial.

Por ofra parte, esta Contraloria Regional de
Tarapaca, respecto de lo observado en el titulo de examen de cuentas, numeral 4.3 "Pago
indebido de bono’, procedera a efectuar el reparo respectivo, por cuanto, no existe norma
alguna gue respalde el pago de un bono de $ 40.000 a los funcionarios de salud municipal
para efectuar turnos los fines de semanas, e imputados como horas extraordinarias. Monto
que en la fiscalizacion se determiné que ascendia a $ 1.616.282, lo cual se encuentra
detallado en el anexo N°6 del presente informe final.

Finalmente, la Municipalidad de Camifia debera
remitir a esta Contraloria General el “Informe de Estado de Observaciones” de acuerdo al
formato adjunto en anexo N° 12-A, en un plazo maximo de 30 dias habiles, a partir del dia
siguiente de la recepcién del presente oficio, respecto de las conclusiones expuestas en el
numeral 1.2 "Examen de Cuentas, letras a), b), c¢), €) y f), informando las medidas
adoptadas y acompanando los antecedentes de respaldo respectivos. Lo anterior, sin
perjuicio de cumplir los requerimientos hechos por esta Contraloria en las demas

conclusiones del presente Informe Final, en el plazo de 60 dias habiles, cuyo detalle se
expone en el anexo 12-B.

TRECTHR RAMOS CUEVAS

JEfe Comrol Exrerno
Contfaloria Regional Taraphed
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